


zenten ist das Versicherungsmanagement ~ nagementsysteme im Mittelstand. Wiir-  Risikomanagementsystem dabei, Uber-



brauchen wir einen Wert, den wir dem
Eigenkapital gegeniiberstellen konnen®
erklirt Kostler. Uber ein angewandtes Si-
mulationsverfahren kommt Zentis zu ei-
ner aggregierten Risikoposition und Ri-
sikokennzahlen, die eine hohere Aussa-
gekraft haben als die Summe aller bewer-
teten Risiken.

Genau daran hapert es oft im Mittel-
stand: ,,Die meisten Unternehmen haben
kein Risikomanagementsystem, mit dem
sie ihre Risikotragfihigkeit feststellen

»Das Risiko einer schlechten Versi-
cherungsdeckung wird haufig unter-
schitzt, sagt Christopher Weden, Versi-
cherungsspezialist bei ERA. Mittelstand-
ler wiissten manchmal gar nicht genau,
wie sie versichert seien. ,Da lagern die
Policen dann in einem Schuhkarton® er-
zdhlt der Experte aus Erfahrung. ,In vie-
len Betrieben ist das Versicherungsmana-
gement ein ungeliebtes Stiefkind®, weif3
auch Loffler. Eine Verkniipfung mit an-
deren Bereichen findet nicht statt, Ent-

den. Deshalb ist es in einem nichsten
Schritt wichtig, eine Klassifizierung der
einzelnen Risiken vorzunehmen. Ubli-
cherweise werden fiinf Klassen gebildet,
von existenzbedrohend bis unbedeu-
tend. Els empfiehlt, exakte Schwellenwer-
te zu definieren, um die Betrige greifbar
zu machen: ,Die subjektive Risikoein-
schitzung muss auf eine einheitliche Ba-
sis gestellt werden.“ Bei Zentis gelten Ri-
siken als existenzbedrohend, wenn sie
das Vierfache des Vorsteuergewinns



Bei Zentis werden, klein oder gro83, alle
Risiken bewertet. ,,Auch kleine Risiken
leben®, erklart Kostler. In regelmiRigen
Abstinden wird deshalb gepriift, ob es
Verinderungen gegeben hat. In den en-
geren Fokus riicken aber auch bei dem
Aachener Lebensmittelhersteller nur die
rund 30 wichtigsten Risiken. Viele davon,
von Reputations- und Imageschiden
iber Risiken aus dem Markt- und Wett-
bewerbsumfeld bis zu regulatorischen
und konjunkturellen Risiken, sind je-
doch nicht versicherbar. Zu den wichti-
gen und transferierbaren Risiken geho-
ren neben der Betriebsunterbrechung in
der Regel Forderungsverluste, Riickrufe,
Haftungsfille, Schiden an Gebduden
und Maschinen sowie Datenverluste.
Ohnehin bieten Versicherungen nur ei-
nen passiven Schutz. Sie verdndern we-
der die Eintrittswahrscheinlichkeit der
Ereignisse noch decken sie alle Folgewir-
kungen mit ab. Aktive Strategien zur Ver-
meidung und Verminderung von Risiken
sind deshalb ebenso wie Notfallpldne un-
abdingbar.

Kleines Geld // Den Aufbau eines Risi-
komanagementsystems konnen auch
Mittelstindler stemmen. ,,Risikomana-
gement muss keine tagesfiillende Veran-
staltung sein®, sagt Kostler. Zentis habe
mit einer Losung fiir kleines Geld begon-
nen.,,Das Know-how iiber die Risiken ist
in den Unternehmen meist schon vor-
handen®, bestitigt Els. Die Fithrungs-
krifte miissten sich jedoch die Zeit fiir ei-
ne griindliche Risikoanalyse nehmen.
Mit ein bis zwei Beratungstagen pro Per-
son kalkuliert Els anfangs. Auch Loffler
glaubt, dass ein rudimentires Risikoma-
nagementsystem in funf bis zehn Bera-
tungstagen aufgebaut werden kann. Kos-
tenfaktor: 9.000 bis 18.000 Euro. Nach
ein bis zwei Jahren hat sich die Investiti-
on durch eine Optimierung der Risiko-
kosten aber amortisiert, ist die Erfahrung
der Experten.

»Risikomanagement ist ein Weg und



